% Gemeente Rotterdam

Gemeentewerken

Behoort bij bestek nr. 1-008-13

Gemeente Rotterdam

Raamovereenkomst speeltoestellen
Rotterdam, 23 april 2013

2° Nota van Inlichtingen
Met: 3 inschrijvingsbiljetten —Herzien

Mevrouw/mijnheer,
In aansluiting op bestek nr. 1-008-13 en de 1° nota van inlichtingen, betreffende:

Het op afroep en naar behoefte leveren, of leveren en plaatsen van speeltoestellen en speeltoestelonderdelen voor de
Gemeente Rotterdam vanaf 1 juni 2013 tot en met 31 mei 2015.

Berichten wij u het volgende.

De aanbesteding is uitgesteld.

De aanbesteding (indienen inschrijving) zal plaats vinden op 14 mei 2013 om 11:00 uur.

Algemeen:

De tekst:
“1.7 Inschrijvingsbiljet en inschrijvingsstaat
De Inschrijvingsstaat bestaat uit vijf onderdelen tw..”

Moet worden veranderd in:

“1.7 Inschrijvingsbiljet en inschrijvingsstaat
De Inschrijvingsstaat vermeldt vier onderdelen tw.:”

De tekst:
“1.13 Tijdsbepaling
Er zal een raamovereenkomst worden afgesloten voor de duur van drie jaar met als ingangsdatum 1 juni 2013

tot en met 31 mei 2015
Deze overeenkomst kan met wederzijds goedvinden maximaal 1 keer worden verlengd met een periode van

één jaar.”
Moet worden veranderd in:

“1.13 Tijdsbepaling
Er zal een raamovereenkomst worden afgesloten voor de duur van twee jaar met als ingangsdatum 1 juni 2013

tot en met 31 mei 2015
Deze overeenkomst kan met wederzijds goedvinden maximaal 2 keer worden verlengd met een periode van

één jaar.”
Voor ieder perceel zijn er nieuwe inschrijvingsbiljetten. Deze zijn te vinden onder de naam:
‘INSCHRIJVINGSBILJET PERCEEL ** HERZIEN".

“Bij aanbesteding indienen”, dient aangevuld te worden met:
“Bijlage 1: Milieuaspecten”:
- Conformiteitenlijst Programma van Eisen



2.13 Levertijden en beschikbaarheid

“De levertijd van speeltoestellen vindt plaats binnen 6 weken na, de in 2.12 omschreven werkwijze,
deel)opdracht, dit geldt tevens voor plaatsing”. Moet worden vervangen door:

De levertijd van speeltoestellen vindt plaats binnen 6 weken na, de in 2.14 omschreven werkwijze,
deel)opdracht, dit geldt tevens voor plaatsing.

Pagina 25
De 1e bullet: “vrijstaande mono functionele objecten zoals bv.: schommels, glijpanen”, komt te vervallen voor alle

percelen (1, 2 en 3).

Pagina 25

paragraaf 2.42 en 2.47 “De inschrijving moet per leeftijdscategorie minimaal 1 modulair speelobject bevatten”.
Dient te worden vervangen door: “De inschrijving moet voor de leeftijdscategorieén 1,5-4, 4-8,8-13 minimaal 1
modulair speelobject bevatten,liefst te combineren voor deze 3 leeftijdsgroepen”.

Vragen:

Vraag 1

Het doel van uw aanbesteding is te komen per perceel tot een maximaal aantal leveranciers.

(perceel 1 maximaal 3 leveranciers)

(perceel 2 maximaal 4 leveranciers)

(perceel 3 maximaal 4 leveranciers)

Is er ook een minimum aantal leveranciers, wanneer bepaalde leveranciers niet aan de gestelde eisen kunnen
voldoen?

Antwoord 1

Het minimum aantal is 1. De raamovereenkomst wordt met het per perceel genoemde maximum aantal
ondernemers gesloten, voor zover het aantal inschrijvingen dat aan de gunningcriteria voldoet, voldoende groot is.

Vraag 2

Op pagina 6 staat aangegeven welke documenten er ingediend moeten worden voor de inschrijving. Er wordt
gesproken over een kwaliteitsplan, waarin invulling wordt gegeven aan Social Return. Is het SRI het enige
onderwerp wat in dit kwaliteitsplan besproken moet worden? Waar kunnen we het document met de
milieuaspecten dan plaatsen, deze wordt niet vernoemd bij de in te dienen documenten? (pag. 7)

Antwoord 2

De tekst: “Een kwaliteitsplan (digitaal, geplaatst op de in vorig punt genoemde gelabelde mediumdrager) ter
beoordeling van de wijze, waarop men invulling zal gaan geven aan het onderwerp Social Return als
omschreven in artikel 1.16 van dit bestek.”,

dient te worden vervangen door:

“Een toelichting (digitaal, geplaatst op de in vorig punt genoemde gelabelde mediumdrager) waarop men invulling
denkt te zullen gaan geven aan het onderwerp Social Return voor de gemeente Rotterdam, als omschreven in
artikel 1.16 van dit bestek.”

Vraag 3
U vraagt om een bankgarantie van € 10.000. Waarom wilt u dat? In de huidige crisis is de kredietruimte voor

bedrijven erg beperkt en dan vraagt u om een bankgarantie voor een omzet van ongeveer € 100.00C bij gunning
van 1 perceel. Wij stellen voor om deze bankgarantie te laten vervallen. (pag. 7)

Antwoord 3

De bankgarantie voor perceel 1 komt te vervallen.

Vraag 4
De catalogus dient in een (audiovisuele) digitale versie, in de Nederlandse taal, te worden geleverd.
Wat verstaat u onder een audiovisuele, digitale catalogus?

Antwoord 4
Hiermee wordt bedoeld een digitale catalogus aangevuld of voorzien van beeld en geluid.

Vraag 5
Opdrachtgever zal gebruik kunnen maken van speciale aanbiedingen welke door u worden uitgebracht?
Wat verstaat u onder speciale aanbiedingen?

Antwoord 5
Het betreft hier aanbiedingen van speeltoestellen die in de aanbieding, reclame, sale, outlet o.i.d. zijn gezet.

Vraag 6

In de technische eisen wordt er vaak verwezen naar "de inschrijving".
Bedoelt u met de inschrijving de Rotterdam Catalogus?

Antwoord 6

Hiermee wordt bedoeld uw inschrijving voor deze aanbestedingsprocedure.



Vraag 7

Pag 7-25, ond. 2A

U vraagt een kwaliteitplan. Is dit een apart kwaliteitsplan of is gevraagd kwaliteitsplan onderdeel van pagina 12 van
25 nr 3. Milieuaspecten.

Antwoord 7

zie antwoord 2, het is dus geen onderdeel van 3. Milieuaspecten op pagina 11 van 25.

Vraag 8

Pag 11-25, 3 Milieuaspecten

Bijlage 1, uit hoeveel pagina's mag dit maximaal bestaan?
Antwoord 8

Hier is geen maximum hoeveelheid aan verbonden.

Vraag 9

Pag 12-25, 4. casus

Op welk papierformaat dienen wij de 2D en 3D aan te bieden?
Antwoord 9

De keuze van papierformaat is hierin vrij.

Vraag 10a

Blz.: 9 - 1 - 30% korting taakstellend of fictief

Is de genoemde 30% korting taakstellend of als fictief percentage gesteld om in het rekenmodel te gebruiken?
Antwoord 10a

De genoemde 30% is als fictief percentage gesteld om in het rekenmodel te gebruiken.

Vraag 10b

Blz.: 9 - 1 — Uurtarief

Is het genoemde uurtarief van €25,00 taakstellend of als fictief tarief gesteld om in het rekenmodel te gebruiken?
Antwoord 10b

De genoemde €25,00 is als fictief tarief gesteld om in het rekenmodel te gebruiken.

Vraag 11

U benoemt dat er maximaal een kortingspercentage van maximaal 30% gegeven mag worden.
Waarom geeft u een maximaal te geven kortingspercentage af%

Antwoord 11

Zie antwoord op vraag 10a

Vraag 12

Blz.:12-3-C2C

C2C is een commerciéle term, hiervoor moet worden betaald. Is het niet handiger om over hergebruik te praten?
Danwel het woord hergebruik toe te voegen aan de omschrijving. Verder geeft de aanbesteder niet aan of de
Gemeente Rotterdam wil meewerken aan de duurzame oplossingen van de leverancier. In de regel is dit een
partnerschap tussen opdrachtgever en opdrachtnemer.

Kan de Gemeente Rotterdam aangeven of zij mee wil werken aan duurzame oplossingen en aangeven wat haar
ambitie is op het gebied van speeltoestellen.

Antwoord 12

Wij vragen om een toelichting te geven hoe u omgaat met het milieu en wat uw verwachting is van uw
“ketenpartners” betrekking hebbend op dit bestek en hierbij minimaal in te gaan op de volgende 8 punten. Indien u
hergebruik als extra punt wilt aanvullen ben u hierin vrij.

Het streven naar duurzame oplossingen is een ambitie van de gemeente Rotterdam.

Vraag 13

Blz.: 13-4 -

De casus dient aangeboden te worden in een presentatie van 2D en/of 3D, dient dit digitaal aangeboden te
worden of op papier?

Antwoord 13

U bent hierin vrij van keuze. Digitaal, op papier of een combinatie.

Vraag 14

Blz.: 13-4 -

De casus dient aangeboden te worden in een presentatie van 2D en/of 3D, zijn er verder nog randvoorwaarden
aan de presentatie gesteld? Zoals aantal pagina's, formaat van de pagina's etc.

Antwoord 14

Neen, u bent hierin eveneens vrij in uw keuze.



Vraag 15

Algemeen

In hoeveel voud wil de gemeente Rotterdam de aanbieding ontvangen, 1 x origineel exemplaar en 1x kopie
exemplaar?

Antwoord 15

1 exemplaar is voldoende.

Vraag 16

Publikatienummer

Graag ontvangen wij de EU Publicatienummer.

Antwoord 16

“2013/S 049-079585", zoals tevens vermeld in de aankondiging onder artikel IV.2.2.

Vraag 17

Wij gaan ervan uit dat het ISO 14001 certificaat op naam moet staan van het bedrijf dat inschrijft. Is deze
veronderstelling juist? (pag. 11)

Antwoord 17

Die veronderstelling is onjuist. Een milieuzorgsysteem zoals ISO 14001 certificering is één van de minimaal 8

genoemde punten in het gunningcriterium milieuaspecten is, waar een toelichting op moet worden gegeven.

Vraag 18

U vraagt naar een ISO 14001 certificaat maar niet naar het ISO 9001 certificaat, is dit certificaat niet belangrijk
voor u? (pag.11)

Antwoord 18

Zie antwoord 17. Wij vragen voor het gunningcriterium milieuaspecten minimaal in te gaan op 8 punten. Waar een
milieuzorgsysteem, zoals 14001, er één van is.

Vraag 19

Het document over de milieu aspecten, hoeveel A-4 mag dat zijn? (pag.11)
Antwoord 19

Hier is geen maximum hoeveelheid aan verbonden

Vraag 20

In welk formaat wilt u de presentatie van de casus aangeleverd krijgen? En is er een schaal beschikbaar? (pag.
12)

Antwoord 20

Zie antwoord 14

Vraag 21
Stel dat 5% omzet aan SRl moet worden gespendeerd? Hoe gaat dat dan? Moet dat binnen het bedrijf? Wij

hebben zelf al BBL'ers, Wajong werknemers in dienst , is dat al voldoende? (pag. 14)

Antwoord 21

Met het codrdinatiepunt SR, zal de invulling hiervan besproken moeten worden. Zie voor contactgegevens artikel
1.16 in het bestek.

Vraag 22

U eist dat de opdrachtnemer binnen 1 maand een digitale web... Dat vinden wij geen reéle eis. Deze eis is niet
gangbaar in de branche en is overdreven en de kosten wegen niet op tegen de beperkte inkomsten uit het contract
(1,2 min over 11 percelen)(2.20, pag. 21)

Antwoord 22

Het gestelde in deze paragraaf blijft gehandhaafd.

De digitale web-based catalogus die wij voor ogen hebben is gelijk aan het gestelde in paragraaf 2.21 2° methode
en brengen minimale kosten met zich mee (Jpeg plaatjes en tekst in MS Excel formaat).

Vraag 23 _

Sporttoestellen worden buiten beschouwing gelaten (pag. 25). In onze officiéle catalogus zijn deze wel
opgenomen, wij gaan ervan uit dat de aangeboden kortingen dan geen betrekking hebben op deze toestellen.
Klopt dat?

Antwoord 23

In dit bestek wordt gesteld dat u een kortingpercentage dient te geven op de gehele rest van het assortiment aan
speeltoestellen en speeltoestel-onderdelen, die niet vallen onder de “Rotterdamse”catalogus;



Vraag 24
Pagina 10 onderdeel 2, Rotterdamse catalogus
We stellen onze vraagtekens bij de verdeling van het budget in combinatie met de gevraagde eisen. Ons inziens is

dit niet proportioneel.

Het budget voor alle 3 de percelen tezamen is € 1.200.000,- per jaar. Dit zal maximaal cver 7 inschrijvers verdeeld
worden. Bij gelijke verdeling zou dit uitkomen op ca. € 171.428,- per inschrijver.

De kosten voor het genereren van een op maat gemaakte elektronische catalogus inclusief webwinkel zijn niet
gering en schatten we in op ca. € 20.000,-. Wanneer de gemeente verder gemiddeld € 20.000,- per project
besteedt, zouden dit op jaarbasis 8 projecten betreffen met daarin gemiddeld 3 toestellen. Op jaarbasis zijn dit 24
speeltoestellen. De hoeveelheid uren (en daarmee kosten) voor het maken van een webwinkel staan daarom ons
inziens niet in verhouding met het budget. We zouden de gemeente willen verzoeken deze eis (pagina 21 — 2.21)
te laten vervallen. De gemeente is verder door ons ISO + KOMO certificaat verzekerd van correcte aanlevering
van gewenste gegevens. Hierin hebben wij in het verleden nooit problemen mee ondervonden.

Het samenstellen van de Rotterdamse Catalogus neemt verder veel tijd in beslag. Wij vragen ons af of de
beoordeling niet mogelijk is op basis van de bestaande catalogus? Op een later termijn zouden wij samen met de
gemeente Rotterdam de RC kunnen samenstellen. Kunt u zicht vinden in dit voorstel?

Antwoord 24

Het gestelde in paragraaf 1.9.2 blijft gehandhaafd, zie ook het antwoord op vraag 22.

Vraag 25

Pagina 10 onderdeel 1, voorbeeld berekening toelichting beoordeling uurtarief Tbs

Er staat een fout in de formule bij inschrijver B, deze dient volgens ons Euro 70,- te bedragen i.p.v. Euro 42,50.
Antwoord 25

Correct. De tekst:

“Inschrijver b: heeft met € 70,00 3,93 punten = (€ 25,00/ € 42,50) x 11",

moet worden:

“Inschrijver b: heeft met € 70,00 3,93 punten = (€ 25,00/ € 70,00) x 11"

Vraag 26

1.5 punt f:

Het toegepaste hout dient aantoonbaar afkomstig te zijn uit duurzaam beheerde bossen (TPAC). Is het daarbij
noodzakelijk dat het toegepaste hout ook werkelijk 100% uit duurzaam bosbeheer afkomstig is, of is een lager
percentage duurzaam hout ook afdoende voor de gemeente Rotterdam (zie ook 2.33 op pagina 24)?
Antwoord 26

Het toe te passen hout dient volledig te voldoen het gestelde in dit bestek.

Vraag 27

1.5 punt f

Dient de inschrijvende organisatie zelf in het bezit te zijn van een geldig COC certificaat?
Antwoord 27

Ja. De inschrijvende organisatie is een onderdeel van de keten.

Vraag 28

1.7 tweede aandachtstreepje:

A)

Ons inziens wordt er niet door ons ingeschreven met toestellen in de catalogus die niet aan uw wensen/eisen
kunnen voldoen qua bijvoorbeeld (TPAC) gecertificeerd zijn of garanties e.d. Wij nemen aan dat hetgeen in het
kader van deze aanbesteding wordt vastgelegd over toestellen waarmee wel wordt ingeschreven, dan ook niet van
toepassing is op die toestellen waarmee niet wordt ingeschreven. Het opgegeven kortingspercentage is wel van
toepassing op die toestellen die niet in de Rotterdamse catalogus voorkomen, maar die wel aan uw wensen/eisen
kunnen voldoen binnen het ingeschreven perceel. Is dit correct?

Antwoord 28A

Met de term niet “Rotterdamse” catalogus wordt bedoelt de gehele rest van uw assortiment aan speeltoestellen die
niet vallen onder de “Rotterdamse”catalogus.

B)
Dienen we een prijslijst met alle speeltoestellen waarmee wordt ingeschreven op een perceel in te dienen zodat
voor de gemeente Rotterdam helder is met welke toestellen wordt ingeschreven (dus ook naast de Rotterdamse

catalogus)?



Antwoord 28B

Bij inschrijving dient u uw eigen officiéle catalogus, geldend voor Nederland, met de daarbij behorende
officiéle catalogusprijzen geldend voor Nederland, eventueel op uw internet website vastgelegd, van
speeltoestellen, onderdelen en plaatsing en montagekosten mee te sturen.

leder ander vorm van een catalogus samenstelling zoals een samenvatting, uitreksel enz. is niet geldig.

Vraag 29

1.9.3 Milieuaspecten

Is de gemeente Rotterdam bekend met de MVO-Prestatieladder (extern gecertificeerd) waarin (overigens meer
dan) de aspecten die u benoemd onder 1.9.3 allen zijn verwerkt en extern getoetst, en indien geborgd
gecertificeerd? Leidt een certificering vanaf niveau 3 van deze ladder (haalbare niveau voor de branche) tot een
maximale score op dit onderdeel?

Antwoord 29

U dient te voldoen aan het in 1.9.3 gestelde.

Vraag 30

2a Met betrekking tot de Nederlandse catalogus, is een verwijzing naar onze website voldoende of moet dit
analoog worden ingediend?

Antwoord 30

U dient een papieren versie van uw eigen offici€éle catalogus, geldend voor Nederland, met de daarbij behorende
officiéle catalogusprijzen geldend voor Nederland in te dienen.

Vraag 31

2a Wij maken een aanbieding voor aanbestedingen altijd op in PDF formaat. Voor het digitaal indienen wenst u
juist geen PDF. Kunnen wij volstaan door naast de PDF enkele formulieren in Word/Excel in te dienen?
Antwoord 31

Met uitzondering van de inschrijvingsstaat, mag het overige in PDF worden ingediend.

Vraag 32

1.9.1

Dienen wij van alle onderdelen van alle speeltoestellen prijzen op te geven?

Antwoord 32

Op de onderdelen die in uw bij inschrijving eigen officiéle catalogus, geldend voor Nederland, met de daarbij
behorende officiéle catalogusprijzen geldend voor Nederland, eventueel op uw internet website vastgelegd.

Vraag 32

1.9.1

Bij de beoordeling van het uurtarief TBS medewerker klopt volgens ons de berekening niet met het voorbeeld. Wat
is nu juist?

Antwoord 32

Zie antwoord 25

Vraag 33

Bijlage 1 Is deze ook digitaal beschikbaar?

Antwoord 33

Richtlijn “orde en netheid” (bijlage 1) is bij de aanbestedingsdocumenten gepubliceerd op Tenderned.

Vraag 34

1.5.e Is dit bedrag inclusief of exclusief BTW?
Antwoord 34

Dit bedrag is exclusief BTW.

Vraag 35

2.21 Wordt er van ons straks verwacht dat er op onze website een webwinkel beschikbaar is?
Antwoord 35

Dat wordt niet van u verwacht.

Vraag 36

1.16 Social Return

Onze organisatie is gericht op Social Return. Begrijpen wij het goed dat minimaal 5% van de omzet in
speeltoestellen dient te worden ingezet loon/begeleiding/stagevergoedingen en dat deze inzet gericht dient te zijn
op mensen met en afstand tot de arbeidsmarkt (uw punten 1 t/m 4 op pagina 14), en dat deze niet per definitie
uitgevoerd hoeven te worden binnen de opdracht (leveren/plaatsen speeltoestellen zelf), en dus ook ander zinvolle
arbeid mag betreffen, met nut voor maatschappij en betrokken persoon?



Antwoord 36
Zie antwoord 21.

Vraag 37

2.6 Prijzen, tarieven en kortingpercentages

Begrijpen wij het goed dat de kortingspercentages (alsmede het tarief voor de ter beschikking stelling van een
medewerker) vast staan en telkens gelden over de actuele prijslijst van het betreffende jaar waarin toestellen
worden besteld?

Antwoord 37

Het tarief voor de medewerker staat vast gedurende de gehele looptijd. De kortingspercentages gelden voor de

actuele prijslijst.

Vraag 38
Dient een ontwerp op maximaal 2x A3 te worden ingediend? En mag op maximaal 1x A4 een toelichting worden

gegeven op een ontwerp? Mogen de animaties op cd-rom of via link naar internet staan?
Antwoord 38
U bent hierin vrij van keuze.

Vraag 39

Blz.: 9 - 1 - Uurtarief gekwalificeerde TBS medewerker

Als Inschrijver moeten wij een uurtarief geven voor een volledig gekwalificeerde TBS medewerker. Wat is een TBS
medewerker en hoe kunnen wij aantonen dat deze volledig gekwalificeerd is?

Antwoord 39
Hier wordt onder verstaan een service monteur, die in staat is om het door u geleverde te plaatsen en te monteren.

Vraag 40

De Rotterdam Catalogus dient alleen in een digitale versie ingeleverd te worden. De leveranciers hoeven dus geen
hard copy Rotterdam Catalogus in te leveren?

Antwoord 40

Dit is juist.

Vraag 41

Is er in de Rotterdam Catalogus ook een minimum aantal aan speeltoestellen die per perceel
aangeboden moeten worden?

Antwoord 41

Nee, er is geen minimum aantal.

Vraag 42
In de aanbesteding vraagt u om speeltoestellen in verschillende percelen aan te bieden, onderscheidend in

verschillende leeftijldscategorieén. Daaronder valt ook de leeftijdscategorie 13 jaar en ouder.

Om aan de behoefte van de categorie 13 jaar en ouder te voldoen, stellen wij voor om een extra perceel aan de
aanbesteding toe te voegen, te weten Sporten&Ontmoeten. Hier ligt voor deze doelgroep toch meer de nadruk, dit
wordt zelfs door de gemeente Rotterdam beschreven in de handleiding Rotterdamse Norm voor buitenspeelruimte.
(zie pagina 17, handleiding Rotterdamse Norm voor buitenspeelruimte, onder kop spelvormen voor 13-18 jaar).
Speeltoestellen worden hier niet benoemd of omschreven.

Wilt u een extra perceel sport&ontmoeten toevoegen aan de aanbesteding, speciaal gericht op deze doelgroep?
Antwoord 42

Er wordt geen extra perceel sport & ontmoeten toegevoegd.

Vraag 43
U vraagt naar 1 combinatietoestel, geschikt voor de leeftijdscategorieén 1.5-4, 4-8 en 8-13 jaar. In de Rotterdam

norm. Erkent u echter de verschillende spelvormen en behoeftes van de verschillende leeftijdscategorieén. Daar
staan wij als leverancier ook geheel achter. Wanneer wij een combinatietoestel voor deze 3 leeftijdscategorieén
zouden aanbieden/ontwerpen, is het voor geen van de drie leeftijdscategorieén een optimaal en uitdagend toestel.
Gaat u ermee akkoord de eis voor één combinatietoestel voor deze 3 verschillende leeftijdscategorieén te laten
vervallen en deze vrij door de inschrijvers te laten invullen, door bijvoorbeeld 2 of meer verschillende toestellen?

Antwoord 43
Neen, wij vragen tenminste één combinatietoestel geschikt voor de leeftijdscategorieén 1,5-4 + 4-8 + 8-13 jaar.

Vraag 44

Uit hoeveel pagina's en hoe groot mogen de ontwerpen bestaan voor de casus?
Antwoord 44

Hierin bent u vrij.



Vraag 45

Maakt u in de hoeveelheid pagina's voor de casus onderscheid in ontwerp en ondersteunende visie (tekst)?
Antwoord 45

De casus wordt vooral beoordeeld naar de inhoudelijke kwaliteit van het ontwerp. De toelichting dient zo relevant
mogelijk te zijn.

Vraag 46

Hoe gaat de gemeente Rotterdam NA gunning de opdrachten verdelen onder de leveranciers per perceel?
Via minicompetitie, kiest de opdrachtgever toestellen van een leverancier uit, kiest de opdrachtgever een
leverancier die dan zelf een ontwerp en productkeus mag maken?

Antwoord 46

De Opdrachtgever kiest.

Vraag 47

Wat is volgens u het verschil tussen de Rotterdam Catalogus en de eigen catalogus?
Antwoord 47

De Rotterdamse catalogus is specifiek voor Rotterdam op basis van de gestelde criteria.

Vraag 48

In de Rotterdamse norm voor buitenspeelruimte wordt gesteld dat 13-18 jarigen behoefte hebben aan een
ontmoetingsplek en goede multifunctionele sportfaciliteiten, en dat de spelvormen ontmoeten en
straatsporten/informele sporten zijn. Deze beide, sporten en ontmoeten, worden niet gevraagd, zelfs uit-
gesloten in de aanvraag. Toch dienen we voor de leeftijdscategorie producten aan te bieden.

Hoe dienen wij hiermee om te gaan?

Antwoord 48

Door invulling te geven aan onze vraag.

Vraag 49

De inschrijving moet per leeftijdscategorie minimaal 1 modulair speelobject bevatten.

Wat verstaat u onder een modulair speelobject?

Antwoord 49

Onder modulair speelobject verstaan we een speelobject waarbij het mogelijk is om verschillende onderdelen uit te
wisselen. Door het wisselen van de onderdelen ontstaat er een speelobject met andere speelfuncties.

Vraag 50

In de technische eisen wordt enerzijds gesteld dat de toestellen "zo mogelijk geschikt zijn voor meerdere
leeftijdscategorie” en "liefst te combineren voor deze 3 leeftijdscategorieén”. Anderzijds worden er eisen gesteld in
de technische eisen.

Hoe dienen wij hier mee om te gaan?

Antwoord 50

Alle toestellen, die een leverancier opneemt in ‘zijn Rotterdamse catalogus” dienen te voldoen aan de vereisten,
die vermeld staan onder 2.32-2.48 Technische eisen.

Vraag 51

Het assortiment voor de leeftijdscategorieén en typlologieén moet breed genoeg zijn om voldoende keuzen
mogelijk te maken.

Wat verstaat u onder breed genoeg?

Antwoord 51

Zo veel als mogelijk

Vraag 52

Het assortiment voor de leeftijdscategorieén en typlologieén moet breed genoeg zijn om voldoende keuzen
mogelijk te maken.

Om breed genoeg willen wij u vragen om voor de leeftijdscategorie 13 jaar en ouder ook sport&ontmoeten op te
nemen. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord 52

Zie antwoord 42.

Vraag 53

Pag 10-25, 2 Rotterdamse catalogus

Hebt u een voorkeur voor de indeling van de Rotterdamse catalogus?
Antwoord 53

Per perceel indelen naar leeftijdscategorieén.



Vraag 54

Pag 12-25, 4. casus

Bedoelt u 1 combinatie die geschikt is voor 3 leeftijdgroepen of bedoelt u dat het meerdere combinatietoesteilen
mogen zijn?

Antwoord 54

1 combinatie geschikt voor de 3 leeftijdgroepen 1,5- 4jaar, 4- 8 jaar én 8-13 jaar.

Vraag 55

Pag 12-25, 4. casus

Mogen wij zitmeubilair en groen intekenen. Zo ja, dienen deze prijzen dan in het budget van € 65.000,- te vallen?
Antwoord 55

Deze mogen worden ingetekend, maar worden niet meegerekend in het budget. Speelfuncties zijn bepalend.

Vraag 56

Pag 12-25, 4. casus

U noemt geschikte (valdempende) ondergrond. Dit kan zijn rubber tegels, kunstgras, schors, valzand, gietrubber.
Welke ondergrond heeft uw voorkeur?

Antwoord 56

U bent hierin vrij van keuze.

Vraag 57

Pag 25-25, Perceel 1,2 en 3

Vrijstaande mono functionele objecten zijn niet toegestaan. Kunt u ons daar meer duidelijkheid over geven?

Ook mono functionele objecten kunnen meerdere speelfuncties hebben bv een glijpaan met een trapopgang én
een klimwand opgang. Of een mandschommel die ook vaak wordt gebruikt als ontmoetingsplek om op te chillen.
Antwoord 57

De toestellen in de Rotterdamse catalogus moeten 6f multifunctioneel zijn 6f gericht op samenspel/ interactie: een
dubbele schommel kan wel, een enkele niet; een serie van duikelrekken in verschillende hoogtes kan wel, een

enkele niet. Zie vereisten 2.32

Vraag 58

Blz.: 5 1.2 " Tevens is het een vereiste dat inzake combinatietoestellen .....
Wij zien dit niet terug in het Programma van Eisen. Hoe wordt hierop beoordeeld?

Antwoord 58

Blz. 5 paragraaf 1.2 laatste alinea “Tevens is het een vereiste dat inzake combinatietoestellen Opdrachtnemer in
staat is om onderdelen samen te stellen/ uit te breiden naar believen van het ontwerpteam”, vervalt onder deze
paragraaf en zal worden toegevoegd aan het programma van eisen onder artikel 2.32.2.

Vraag 59

Blz.: 11 -1 -

Hoe eigentijds is eigentijds en hoe vernieuwend is vernieuwend? Is het redelijkerwijs aan te nemen dat materialen
die de vorige aanbesteding werden aangemerkt als vernieuwend dat nu niet meer zijn? Dat een product wordt
afgewezen in deze categorie is puur subjectief. Een nieuw product is niet per definitie vernieuwend. Hoe geeft u
meer richting aan de invulling van de omschrijving?

Antwoord 59

Eigentijds kan gelezen worden als inspelend op de maatschappelijke, pedagogische inzichten en technische
mogelijkheden van dit moment. Dit betekend niet automatisch dat producten uit de vorige aanbesteding hier niet
aan kunnen voldoen. De selectie zal net zo secuur geschieden als bij de andere percelen.

Vraag 60

Blz.:12-4 -

Het geboden budget is €65.000,- exclusief grondwerkzaamheden en valdempende ondergrond, Valt hier
bijvoorbeeld groen en banken wel binnen dit budget?

Antwoord 60

Zie antwoord vraag 55

Vraag 61

Blz.: 12 -4 -

Er worden geen valdempende ondergronden gevraagd, mogen deze wel worden ingetekend in het ontwerp?
Antwoord 61

Ja, deze moeten worden ingetekend.



Vraag 62

Blz.:12-4 -

Er wordt om een onderhoudscontract gevraagd bij het ontwerp, maakt dit onderhoudscontract deel uit van het
gestelde budget?

Antwoord 62

Nee, dit maakt hiervan geen deel uit.

Vraag 63

Blz.: 24 - 2.22 - Garantietermijn

De gevraagde garantietermijnen van 15 jaar (perceel 2 en 3) matchen niet met de gevraagde naleverbaarheid
(2.24), deze is namelijk 10 jaar. De naleverbaarheid zou 25 jaar moeten zijn voor perceel 2 en 3 en 20 jaar voor
perceel 1. U heeft namelijk al 15 jaar gegarandeerd dat het onderdeel naleverbaar is en daarbovenop wilt u nog 10
jaar naleverbaarheid van het onderdeel. Kunt u aangeven wat u hier wilt? In deze situatie krijgt u toestellen met
een garantie van 15 jaar waarvan de onderdelen na 10 jaar niet meer leverbaar zijn. Dan heeft 15 jaar garantie
geen zin.

Antwoord 63

2.24 Naleverbaarheid

“Alle onderdelen voor de geleverde speeltoestellen moeten minimaal voor 10 jaar leverbaar zijn vanaf het
moment van levering. Onderdelen die ter vervanging worden besteld, dan wel onder de garantie worden
geleverd, moeten in de oorspronkelijk geleverde kleur worden geleverd. De levertijd van de onderdelen
gedurende de garantietermijn is maximaal 3 weken”. Moet worden vervangen door:

“Alle onderdelen voor de geleverde speeltoestellen moeten leverbaar zijn vanaf het moment van levering, tot 10
jaar na de afloopdatum van de in paragraaf 2.22 genoemde garantietermijnen. Onderdelen die ter vervanging
worden besteld, dan wel onder de garantie worden geleverd, moeten in de oorspronkelijk geleverde kleur worden
geleverd. De levertijd van de onderdelen gedurende de garantietermijn is maximaal 3 weken”.

Vraag 64
Blz.: 24 - 2.32
Er mogen geen mono-functionele speeltoestellen worden aangeboden. Wij hebben echter speeltoestellen in ons

assortiment welke ogenschijnlijk mono-functionele speeltoestellen zijn, echter kunnen hier ook andere
speelfuncties op uitgeoefend worden. Zo kan er bij een bepaald type schommel ook van de bokpaal (glijstang)
gegleden worden en een bepaald type glijbaan kan ook gebruikt worden als klimtoestel. Worden deze
geaccepteerd in de RC?

Antwoord 64

Zie antwoord 57.

Vraag 65

Blz.: 24 -2.35 -

Stalen speeltoestellen moeten verzinkt en/of verzinkt en gecoat zijn. Deze behandeling is niet erg duurzaam. Onze
speeltoestellen zijn niet verzinkt maar wel voorzien van een slagvaste coating. Wordt dit geaccepteerd

Antwoord 65

Ja, indien de leverancier garantie geeft tegen roestvorming.

Vraag 66

Blz.: 25 - Perceel 1,2 en 3

Er mogen geen sporttoestellen worden aangeboden. Wordt een outdoor fitness toestel in RC catalogus
geaccepteerd?

Antwoord 66

Neen, Er mogen geen sporttoestellen worden aangeboden.

Vraag 67

In welk perceel mogen kunststof recycling speeltoestellen ondergebracht worden? (pag. 5
Antwoord 67

Kunststof recycling speeltoestellen kunnen in zowel traditioneel als eigentijds worden ondergebracht

Vraag 68

Welke kosten worden in het uurtarief van een tbs werknemer meegenomen; beschikbaarheid gereedschap en of
auto etc.? (pag.9/10)

Antwoord 68

Alle kosten die nodig zijn om een servicemonteur zijn werkzaamheden uit te kunnen laten voeren.



Vraag 69
Hoe moet de Rotterdamse catalogus eruit zien? Bedoelt u een productblad van de betreffende toestellen in het

perceel met de zones en de omschrijvingen? (pag. 10)

Antwoord 69
Per perceel indienen.
- De indeling aangebracht in de leeftijdscategorien 1,5-4, 4-8, 8-13, 13-18 + eventuele indeling naar
meerdere leeftijdscategorieén.
- artikelnummer van het speeltoestel
- prijs van het speeltoestel
- prijs van montage-, en installatie
- evt. overige prijzen
- foto en/of kleurenafbeelding van het speeltoestel
- foto/afbeelding van de benodigde valdempende ruimte voor het speeltoestel
- materiaal
- eventuele opties in kleurstelling/keuzes uitvoering ten behoeve van het betreffende speeltoestel
- gebruik speelfunctie
- enz.

Vraag 70

Stel dat u één toestel van de Rotterdamse catalogus niet geheel vindt aansluiten bij het betreffende perceel, leidt
dat dan tot een ongeldige inschrijving? (pag. 10)

Antwoord 70

U dient zich te houden aan het gestelde in paragraaf 1.9.2 “Beoordeling op de “Rotterdamse” catalogus (RC)".

Vraag 71

Dient de Rotterdamse catalogus alleen digitaal aangeleverd te worden? (pag.10).
Antwoord 71

Zie antwoord 40

Vraag 72

U stelt voor in de case dat u tenminste één combinatietoestel in de case wilt hebben. Begrijpen we daaruit dat er
meer dan 1 toestel in de case komt te staan?. (pag.12)

Antwoord 72

Dit is naar eigen invulling. Gevraagd wordt tenminste 1 combinatietoestel.

Vraag 73
Is de behoeft van de kinderen uit de Rotterdamse norm voor buitenspeelruimte bepalend voor de keuze van de

ondergrond of heeft de gemeente zelf voorkeuren? Deze informatie zouden wij graag willen ontvangen voor de
casussen.(pag. 12)

Antwoord 73
De behoefte van de kinderen is leidend, mits er voldaan wordt aan de WAS.

Vraag 74

Begrijpen wij het goed dat de casus op de volgende manier ingediend moet worden:

- presentatie: 2d en/of 3d

- visie: toelichting casus

- prijsberekening

Is deze veronderstelling juist?([pag. 12)

Antwoord 74

De drie door u genoemde punten zijn inderdaad onderdelen van de in te dienen casus.

Vraag 75

Wat verstaat u onder een combinatietoestel? (pag. 12)
Antwoord 75

Een toelichting hierop staat in de casus.

Vraag 76

Wat bedoelt u met: een combinatietoestel is samengesteld uit onderdelen uit de “Rotterdamse catalogus”?
(pag.12)

Antwoord 76

Er staat exact omschreven wat ermee bedoeld wordt.



Vraag 77
De gevraagde levertijd inclusief montage moet 6 weken zijn. Wij denken dat dit geen reéel levertijd is, vooral ook in

relatie met de boeteclausule die daarmee samenhangt. Wij stellen voor deze levertijd te verlengen. 6 weken is niet
conform de huidige leveringen en logistieke processen in de branche. Voor spoedregelingen zal dit een
mogelijkheid zijn, maar niet voor reguliere leveringen. (2.13, pag. 20).

Antwoord 77
De hier gevraagde levertijd is van toepassing op de “Rotterdamse Catalogus” producten.

Vraag 78
Er wordt een wanddikte van 2,5mm bij RVS geéist. Dit is de enige wanddikte eis in het hele document. Naar ons

idee is de wanddikte voor de klant niet relevant. Stijfheid, sterkte en duurzaamheid van de constructie wel.
Waarom wordt er een specifieke dikte van rvs vereist, in plaats van de functionele eisen van het materiaal?
(Pagina 24, 2.34). ‘

Antwoord 78

De 2,5mm eis komt te vervallen. De garantietermijnen genoemd in 2.22 blijven gehandhaafd.

Vraag 79
Mogen er bij de casussen bankjes (ontmoetingsplekken) gebruikt worden? Bij de omschrijving van de percelen

mogen er geen specifieke zitelementen en tafels gebruikt worden (zie pag. 25), maar bij de behoeften aan de
buitenruimte worden ze wel gevraagd. Wat is nu de bedoeling?

Antwoord 79
Voor deel 1 van de vraag: Zie antwoord 55. voor deel 2 van de vraag: daarom is het ook een casus.

Vraag 80

Perceel 1: wij gaan ervan uit dat het hout onbehandeld is omdat slechts 20% van het opperviak gekleurd mag zijn.
(pag. 25)

Antwoord 80

Wij gaan er van uit dat hout eventueel ook kleurloos behandeld kan worden.

Vraag 81

Perceel 2: U stelt dat 50% van de speeltoestellen de houtstructuur zichtbaar moet zijn. Dan gaan wij ervan uit dat
bij 50% van de speeltoestellen het hout niet behandeld zal zijn. (pag. 25)

Antwoord 81

Er staat dat 50% van de toestellen van hout moeten zijn, van deze 50% moet bij 50% de houtnerf zichtbaar zijn.

Vraag 82

Wat verstaat u onder een mono functioneel object? Bedoelt u dan een toestel die maar 1 speelwaarde heeft?
Zoals een schommel ? (pag. 25)

Antwoord 82

Zie antwoord 57.

Vraag 83

In de Rotterdamse norm voor buitenspeelruimte wordt voor de leeftijdscategorie 8-13 jaar / 13 — en ouder veel
gesproken over sporten. Echter mogen er geen sporttoestellen aangeboden worden. Begrijpen we het dan goed
dat we in de Rotterdamse catalogi en in de ontwerpen voor deze leeftijdscategorieén geen sporttoestellen mogen
gebruiken? (pag. 25)

Antwoord 83

In deze aanbesteding mogen geen sporttoestellen worden aangeboden.

Vraag 84

Bij de omschrijving van de toestellen voor de 3 percelen staat dat de inschrijving geen mono functionele objecten,
sporttoestellen en specifieke zitelementen omvat. Geldt deze omschrijving voor toestellen in de Rotterdamse
catalogus of voor alle toestellen uit het assortiment van de leverancier, omdat de algemene omschrijving van de
aanbesteding is leveren, of leveren en plaatsen van speeltoestellen en speeltoestelonderdelen? (pag.25)
Antwoord 84

De omschrijving zoals u dit noemt geldt voor toestellen in de Rotterdamse Catalogus.

Vraag 85

Heeft onze officiéle catalogus alleen betrekking op artikelen die voor een bepaald perceel in aanmerking komen?
Dit aangezien wij met de Gemeente Rotterdam al afspraken hebben op bepaalde andere artikelen uit onze
“officiéle” catalogus.

Antwoord 85

Ja, de perceelindeling geldt ook voor niet Rotterdamse Catalogus producten.



Vraag 86

1.9 onderdeel 1 Kortingpercentage en uurtarief, pagina 9

Ter beschikking stelling van een medewerker wordt door u gesteld op € 25,-- per uur. Voor de montage hebben we
reeds de montagekosten berekend (zie plaatsingskosten 1.6 punt 2a en 1.7). Wij hebben uitstekende
medewerkers in dienst en willen voorkomen dat deze op de loonlijst van de gemeente Rotterdam komen te staan
voor een laag tarief. Eigenlijk, voor welke tarief dan ook wan we hebben ze zelf nodig voor de montages, het
betreffen eigen montageploegen die niet intern zijn ingehuurd. Voor welke taken dient deze medewerker van ons
ter beschikking te worden gesteld aan de gemeente Rotterdam?

Antwoord 86

Voor de plaatsingswerkzaamheden van het door u geleverde.

Vraag 87

1.9.4 Casus (pagina 12)
87a. Is het ons vrij om te bepalen wat de huidige ondergrond is op de locatie en dient de valondergrond te voldoen

aan EN:1177/Bijblad (thans geldende regelgeving in deze)?

Antwoord 87a: Ja, u bent hierin vrij.

87b. Mogen we er voor het gemak vanuit gaan dat het cunet voor de valondergrond gereed ligt, anders dienen
ontgraaf/afvoerkosten te worden uitgewerkt in dit fictieve ontwerp? In dat geval dienen we te vernemen wat de
huidige ondergrond is, de bodemgesteldheid e.d. Het leveren en aanbrengen van de geschikte valondergrond
komt dan wel ten laste van het budget.

Antwoord 87b: valondergrond hoeft niet meegenomen te worden.

87c. bij het derde aandachtsbolletje wordt om 3 combinatietoestellen gevraagd voor verschillende leeftijden. Bij het
vierde aandachtsbolletje wordt gesproken over het combinatietoestel. Bedoelt u dat één van de drie
combinatietoestellen onderscheid dient te kennen naar jongens en meisjes, of alle drie?

Antwoord 87c: Er wordt gevraagd om tenminste 1 combinatie toestel geschikt voor 1,5-13 jaar, dat zowel geschikt
is voor jongens als voor meisjes.

87d. we gaan er vanuit dat het budget van € 65.000 excl. btw is bedoeld met de term “brutoprijzen”?
Antwoord 87d: hiermee wordt bedoel excl. BTW en excl. Kortingpercentage.

87e. Bij ‘Financién’ 4€ en 5€ aandachtsbolletje wordt gesproken over een onderhoudscontract. Deze omvatten
inspectie en regulier onderhoud. Eventuele onderhoudskosten door vandalisme/normale slijtage zijn niet vooraf te
bepalen en vallen ook niet onder de garantie en bedoelde onderhoud, is dat correct?

Antwoord 87e:

Ja, dat is correct (we zijn echter wel van mening dat een leverancier aan kan geven welke onderdelen er
gedurende de levensduur regelmatig vervangen dienen te worden).

87f. wat bedoelt u met ‘een aparte aanbieding voor het onderhoudscontract'? Is dit geen onderdeel van de
beschikbare € 65.0007

Antwoord 87f: Neen, dit is hiervan geen onderdeel.

Vraag 88

2.14 Werkwijze deelopdracht

Laatste aandachtstreepje stelt dat het iogboek na goedkeuring van een opdrachtbevestiging door opdrachtnemer
direct dient te worden toegezonden. Het loghoek bevat echter data en onderdelen die pas na montage
beschikbaar zijn (oplevering, montagedatum e.d.). Accepteert u het ook wanneer het logboek in een latere fase
wordt verstrekt?

Antwoord 88

Ja, uitgezonderd de montagetekeningen die wel direct dienen te worden toegezonden.

Vraag 89

2.15 Technische bepalingen

Wat wordt bedoeld met verdichten volgens norm 2 MPA en hoe toont u/wij dat aan?
Antwoord 89

Dit is meetbaar met een penetograaf.

Vraag 90

2.22 Eisen ten aanzien van materiaal

Het tweede bolletje, eerste aandachtstreepje betreft perceel 1 Natuurlijke uitstraling (lees Acacia), dit is hardhout
en hier wordt 10 jaar garantie vereist. Het tweede aandachtstreepje betreft perceel Traditioneel waarin juist alle
houtsoorten voorkomen. Hier wordt 15 jaar garantie benoemd. Is het correct dat zowel perceel een als twee 10
jaar garantie benodigd, dan wel dat de termijnen bij perceel 1 en 2 zijn omgedraaid?

Antwoord 90

Deze eis blijft gehandhaafd



Vraag 91

Perceel 2 pagina 25 (na punt 2.40):

A)

Vrijstaande mono functionele objecten (zoals schommels, glijbanen) dienen niet in de Rotterdamse catalogus te
komen. Bedoelt u dan wip-wappen, schommels, duikelrekken (al dan niet meerpersoons), glijpbanen (trap/ladder
met glijbaan), veerelementen, , evenwichtsbalken, draaitoestellen, klimtoestellen (met alleen klimfunctie) niet in de
Rotterdamse catalogus dienen te komen? Deze hebben immers allen een mono functie.

B)

Begrijpen wij het dan goed dat u alleen multifunctionele combinatietoestellen in de Rotterdamse catalogus wenst
(en de mogelijk gewenste mono functionele toestellen in voorkomend geval langs de Rotterdamse catalogus heen
bestelt tegen het tweede genoemde kortingspercentage)?

Antwoord 91

Zie antwoord 57.

Vraag 92
1.5.f. Wij voeren een lijn in RVS met natuurlijke uitstraling waarvoor de gevraagde certificaten niet nodig zijn. Is

deze lijn nu automatisch uitgesloten van perceel 1?
Antwoord 92
Deze vraag is ons niet geheel duidelijk omdat de in 1.5.f gevraagde certificaten betrekking hebben op hout en niet

op RVS.

Vraag 93

Is het mogelijk dat een combitoestel in meerdere leeftijdscategorien ingezet kan worden gezien de krappe
bandbreedte.

Antwoord 93

Ja, dat is mogelijk

Vraag 94
Mogen de vioeren van de toestellen bij Perceel 1,Natuurlijke uitstraling, uit een ander materiaal bestaan dan hout?

Antwoord 94
Neen, dit mag niet uit een ander materiaal bestaan.

Vraag 95

Blz.: 24 - 2.32 -

Er mogen geen mono-functionele speeltoestellen worden aangeboden. Mogen mono-functionele speeltoestellen
(en ook sporttoestellen) wel in de NRC staan?

Antwoord 95

Met de term niet “Rotterdamse” catalogus wordt bedoelt de gehele rest van uw assortiment aan speeltoestellen die
niet vallen onder de “Rotterdamse” catalogus.

DE ALGEMEEN DJRECTEUR VAN STADSBEHEER
(voor deze) //"

B erom
Hoofd afdeling Aanbestedingszaken



